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硕士研究生入学考试复试《劳动关系学综合》考试大纲
第一部分   考试说明
一、考试范围

劳动关系的一般理论：劳动关系的历史和理论，劳动关系的类型和模式，劳动关系的环境因素，经济全球化与国际劳工标准，中国劳动关系的转型；劳动关系的当事人：劳动者，工会，雇主和雇主组织， 政府；劳动关系的运行和协调：劳动力市场与劳动关系，劳动关系运行的法律规范，集体谈判和集体合同制度，工人参与制度，三方协商机制，企业规章制度，劳动关系调整中的人力资源管理方法；劳动关系矛盾处理：劳动争议及其处理，劳资冲突与社会安全，集体争议与产业行动。
二、考试形式与试卷结构
（一）答卷方式：闭卷，笔试
（二）答题时间：120分钟
（三）满分：100分
三、题型及分值
（一）简答题，4小题，每题15分，共60分。
（二）论述题，2小题，每题20分，共40分。
四、参考书目
常凯，《劳动关系学》，中国劳动社会保障出版社
第二部分   考试内容
第一章 导论
第一节 劳动关系学的研究对象和研究内容
第二节 劳动关系的概念和特征
第三节 劳动关系系统及其系统运行
第二章 劳动关系的历史和理论
第一节 劳动关系的历史发展
第二节 劳资关系和劳工运动理论
第三节 劳动关系系统理论
第四节 劳动关系策略理论
第三章 劳动关系的类型和模式
第一节 劳动关系类型和模式划分的依据
第二节 劳动关系的不同模式
第三节 劳动关系类型模式比较及其意义
第四章 劳动关系的环境因素
第一节 劳动关系系统中的环境因素
第二节 劳动关系的经济环境因素
第三节 劳动关系的政治法律环境因素
第四节 劳动关系的社会文化环境因素
第五章 经济全球化与国际劳工标准
第一节 经济全球化背景下国际劳工标准的作用
第二节 国际劳工组织与国际劳工标准
第三节 国际劳工标准对我国劳动关系调整的意义
第六章 中国劳动关系的转型
第一节 中国劳动关系的转型
第二节 国有企业的劳动关系
第三节 私营企业的劳动关系
第四节 外资企业的劳动关系
第七章 劳动者
第一节 劳动者的概念
第二节 当代中国劳动者的社会结构
第三节 劳动者的权利与义务
第四节 劳动者阶层的现状
第八章 工会
第一节 工会运动历史及工会理论的回顾
第二节 现代市场经济体制下的工会
第三节 社会转型中的中国工会
第九章 雇主和雇主组织
第一节 雇主的概念和雇主的权利义务
第二节 雇主组织及其作用
第三节 国际雇主组织
第四节 中国雇主和雇主组织
第十章 政府
第一节 政府和劳动行政的定义
第二节 政府在劳动关系中的角色和作用
第三节 中国政府在劳动关系中的作用
第十一章 劳动力市场与劳动关系
第一节 劳动力市场对劳动关系的基础性作用
第二节 劳动关系对劳动力市场的影响
第十二章 劳动关系运行的法律规范
第一节 概述
第二节 劳动关系运行的劳动基准法调整
第三节 劳动关系运行的劳动合同法规范
第四节 劳动关系运行的集体合同法调整
第十三章 集体谈判和集体合同制度
第一节 集体谈判和集体合同制度概述
第二节 集体谈判和集体合同制度的内容
第三节 集体谈判和集体合同制度在中国
第十四章 工人参与制度
第一节 工人参与的产生与发展
第二节 西方国家的工人参与
第三节 中国的职工民主参与
第十五章 三方协商机制
第一节 三方协商机制的产生与发展
第二节 三方协商机制的机构、功能及运行
第三节 三方协商机制在中国
第十六章 企业规章制度
第一节 企业规章制度的意义
第二节 企业规章制度的内容
第三节 企业规章制度的制定程序
第十七章 劳动关系调整中的人力资源管理方法
第一节 劳动关系调整和人力资源管理的分野和融合
第二节 劳动关系调整中的人力资源调整方法
第三节 人力资源管理方法在劳动关系调整中的地位
第十八章 劳动争议及其处理
第一节 劳动争议概述
第二节 劳动争议的非司法调整
第三节 劳动争议仲裁

第四节 劳动争议诉讼
第五节 劳动争议处理制度中的问题
第十九章 劳资冲突与社会安全
第一节 劳资冲突的内涵及其实质
第二节 当前我国劳资冲突的现实状况
第三节 缓和劳资冲突，保障社会安全
第二十章 集体争议与产业行动
第一节 集体争议与产业行动的概念和特征
第二节 集体争议和产业行动的历史与逻辑
第三节 与集体争议和产业行动有关的权利、义务和责任
第四节 我国的有关立法、政策及其展望
第三部分   题型示例

（一）简答题（共4小题，每题15分，共60分）
1.简述中国劳动关系的文化特色。
答案要点：中国特色的利益协调型的劳动关系，就利益关系而言，是利益分化的同时仍然以利益一致为价值取向；就运行机制而言，在市场机制的总要求下，政府干预、人际关系和社会传统仍然会有相当的作用；就文化特色而言，在开始注重个人和群体价值实现的情况下，仍然以追求社会和谐一致为主要的文化价值标准。社会主义的传统和市场经济规则的相互结合、东西方历史文化的相互交融，将是中国劳动关系的主要的文化特色。
2.试论我国工会市场化转型的必要性和基本要求。
答案要点：工会市场化转型的必要性包括：第一，工会对它应当保护的对象没有尽到保护的职责；第二，我国劳动关系的不稳定；第三，职工中非正式组织的出现。工会市场化转型的基本要求包括：第一，工会身份的回归；第二，工会工作思路的厘清；第三，工会与会员关系的强化；第四，工会市场运行机制的完善；第五，工会组织制度的变革。
3.劳动关系调整中的人力资源调整方法的基本特征有哪些？
答案要点：第一，以经营绩效为导向；第二，强调组织承诺的重要性；第三，强调心理契约的驱动力；第四，强调个体沟通和合作的参与式管理；第五，重视个体的差异化管理方法。
4.政府在劳动关系中的角色和作用是什么？
答案要点：政府在劳动关系中的主要角色有立法者、市场规制者、协调者和公共部门的雇主。政府在劳动关系中的作用主要包括：劳动政策的制定，劳动力市场的建立与完善，劳动条件的维持与提高，劳动关系的协调。
（二）论述题（共2小题，每题20分，共40分。）
1.2015年4月，中共中央、国务院印发《关于构建和谐劳动关系的意见》，系统阐述了构建中国特色和谐劳动关系的重大意义、指导思想、基本原则、目标任务和政策措施。结合你所掌握的知识，谈谈如何构建具有中国特色的和谐劳动关系。
答案要点：在新的历史条件下，努力构建中国特色和谐劳动关系，是加强和创新社会管理、保障和改善民生的重要内容，是建设社会主义和谐社会的重要基础，是经济持续健康发展的重要保证，是增强党的执政基础、巩固党的执政地位的必然要求。
为此，我国必须加强调整劳动关系的法律、体制、制度、机制和能力建设，实现劳动用工更加规范，职工工资合理增长，劳动条件不断改善，职工安全健康得到切实保障，社会保险全面覆盖，人文关怀日益加强，有效预防和化解劳动关系矛盾，建立规范有序、公正合理、互利共赢、和谐稳定的劳动关系。构建中国特色和谐劳动关系，要坚持以人为本，把解决广大职工最关心、最直接、最现实的利益问题，实现好、维护好、发展好他们的根本权益，作为构建和谐劳动关系的根本出发点和落脚点。同时，要坚持依法构建，将劳动关系的建立、运行、监督、调处的全过程纳入法制化轨道，发挥法治在构建和谐劳动关系中的引领和规范作用。
构建和谐劳动关系，就要依法保障职工基本权益，通过加强劳动关系立法、完善劳动标准、严格监督执法，切实保障职工的劳动报酬、休息休假、劳动安全卫生保护、社会保险等基本权益。同时，要健全劳动关系协商协调机制，完善并全面实行劳动合同制度，创新并推行具有中国特色的集体协商制度，健全协调劳动关系三方机制。　此外，还要健全劳动关系矛盾调处机制，进一步加强基层专业性劳动争议调解组织建设，完善劳动争议调解制度，健全调解联动工作体系，完善仲裁办案制度；深化劳动保障监察执法体制改革，加强劳动保障监察机构建设，健全劳动保障监察制度，完善多部门综合治理和监察执法与刑事司法联动机制；建立劳动关系群体性纠纷动态监测预警制度和多部门参与的群体性事件应急联动处置机制。
2.你最感兴趣的劳动关系领域内的问题是什么？请围绕这一问题，设计一个研究题目，并写出相应的研究计划，包括研究意义、研究内容、研究思路与方法。
答案要点：第一，研究题目应属于劳动关系领域内的研究问题；第二，研究意义包括理论意义与实际意义；研究内容应分条列项，逻辑清晰；研究思路和方法应符合研究内容所需，具体明确，有针对性和可行性。
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