天津工业大学硕士研究生业务课考试大纲（2020最新修订）
课程编号：621                                           课程名称：公共管理学

一、考试的总体要求
掌握公共管理学的基本概念、原理；学会运用公共管理学的基本原理分析现实中公共管理的问题；学会运用公共管理研究方法研究现实中公共管理问题。
二、考试内容及比例
基本概念原理题约60分，运用原理分析现实问题的题目约90分。
1. 公共管理及其性质、发展
2. 公共管理的特质及与私人部门管理的区别
3. 公共组织的性质、结构及其变革
4. 公共领导体制、方法和能力
5. 公共政策过程、分析和发展
6. 公共人力资源的基本理论、公共人力资源管理的主要内容及公共人力资源管理制度
7. 公共预算的基本理论
8. 公共信息资源管理
9. 公共危机管理
10.公共管理新方法
11.公共战略管理
12.公共管理规范
13.公共部门绩效评估
14.公共部门改革
15.公共管理途径和研究方法
三、试卷的题型及比例
1、简答题  40-50%

2、论述题  50-60%
四、考试形式及时间
考试形式为笔试，时间为3小时。
五、主要参考教材
蔡立辉、王乐夫主编，《公共管理学》（第二版），中国人民大学出版社，2018。
