《社会工作实务》考试大纲
参考教材：

1.《社会工作实务（中级）》，社会工作者职业水平考试精编教材编委会，企业管理出版社，2016年版

2.《社会学研究方法》，风笑天，中国人民大学出版社，2013年第四版
要求考生掌握社会工作实务方法和社会调查研究方法的基本原理、程序和方法技巧。

第一部分  社会工作实务

一、社会工作实务的通用过程模式

1.通用过程模式的理论依据

2.通用过程模式的特点

3.通用过程模式的四个系统对社会工作实务的作用

二、社会工作实务的通用过程

1.接案

2.预估

3.计划

4.介入

5.评估

6.结案

三、儿童社会工作

1.儿童社会工作概述

2.儿童社会工作的主要内容

3.儿童社会工作的主要方法

四、青少年社会工作

1.青少年社会工作概述

2.青少年社会工作的主要内容

3.青少年社会工作的主要方法

五、老年社会工作

1.老年社会工作概述

2.老年社会工作的主要内容

3.老年社会工作的主要方法

六、妇女社会工作

1.妇女社会工作概述

2.妇女社会工作的主要内容

3.妇女社会工作的主要方法

七、残疾人社会工作

1.残疾人社会工作概述

2.残疾人社会工作的主要内容

3.残疾人社会工作的主要方法

八、矫正社会工作

1.矫正社会工作概述

2.矫正社会工作的主要内容

3.矫正社会工作的主要方法

九、家庭社会工作

1.家庭社会工作概述

2.家庭社会工作的主要内容

3.家庭社会工作的主要方法

十、社区社会工作

1.社区社会工作概述

2.社区社会工作的主要内容

3.社区社会工作的主要方法

第二部分  社会学研究方法

一、导 论

1.社会研究的概念与特征

2.社会研究的方法体系

3.定量研究与定性研究

4.研究的过程

二、理论与研究

1.理论及其层次

2.理论的构成要素

3.理论与研究的关系

4.理论建构与理论检验

三、选题与文献回顾

1.研究问题及其来源

2.选题的标准

3.研究问题的明确化

4.文献回顾

四、研究设计

1.研究目的

2.研究性质

3.研究方式

4.分析单位

5.时间维度

6.研究计划书

五、测量与操作化

1.测量的概念与层次

2.概念的操作化

3.量表

4.测量的信度与效度

六、抽样

1.抽样的含义

2.概率抽样的原理与程序

3.概率抽样方法

4.户内抽样与PPS抽样

5.非概率抽样方法

6.样本规模与抽样误差

七、调查研究

1.调查研究的含义

2.问卷设计

3.调查资料的收集方法

4.调查的组织与实施

5.调查研究的特点及应用

八、实验研究

1.实验的概念与逻辑

2.实验的程序与类型

3.基本实验设计

4.实地实验

5.影响实验正确性的因素

九、文献研究

1.文献与文献研究

2.内容分析

3.二次分析

4.现存统计资料分析

5.文献研究的特点

十、实地研究

1.实地研究及其类型

2.实地研究的过程

3.观察法

4.无结构访谈法

5.实地研究的特点及应用

十一、定量资料分析

1.资料的整理与录入

2.单变量统计分析

3.双变量统计分析

十二、定性资料分析

1.定性资料及其形式

2.定性资料分析的若干性质

3.定性资料的整理

4.定性资料分析的过程与方法

十三、撰写研究报告

1.研究报告的类型及撰写步骤

2.导言

3.方法

4.结果

5.讨论

6.小结、摘要、参考文献及附录

7.撰写研究报告应注意的问题

8.定性研究报告的撰写
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